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Registrierungsbedingungen

zur Teilnahme an der Essenversorgung
mit Essengeldkassierung PrimusWeb und
LEHMANNSs Gastronomie

Die Kassierung des Essengeldes erfolgt auf Grundlage
der Vereinbarungen zwischen der LEHMANNSs Gast-
ronomie und der Schule bzw. dessen Bevollméchtig-
ten. Die Essengeldkassierung erfolgt bargeldlos.

Vor der Essenteilnahme bendtigen wir von Ihnen eine
Anmeldung zu der Essenversorgung mit Essengeldkas-
sierung. Bitte fullen Sie die Teilnehmerregistrierung
vollstandig aus und machen Sie sich bitte mit den Re-
gistrierungsbedingungen vertraut.

Bargeldlos in die Mensa: Jede Schilerin / jeder Schi-
ler und Lehrkraft erhélt bei der Anmeldung gegen eine
Pfandgebiihr von 5,00 € (wird bei der ersten Uberwei-
sung abgezogen) einen Chipschlissel, der zur Menii-
abholung in der Mensa dient. Gleichzeitig wird ein virtu-
elles Guthabenkonto angelegt, auf das Sie das Essens-
geld per Bankiiberweisung oder Dauerauftrag tberwei-
sen. Im Internet kénnen Sie immer den aktuellen Gut-
habenstand abfragen und auf Wunsch eine Aufstellung
der Abbuchungen erhalten. Die Kontoverbindung und
den Chipschliissel erhalten Sie postalisch nach erfolgter
Anmeldung.

Einzahlungen auf Ihr Kundenkonto im Internet

Um eine Bestellung aufgeben zu kédnnen, muss lhr
Kundenkonto im Internet tiber ein Guthaben verfiigen.
Sie Uberweisen lhren Essensbetrag an RW-SOFT mit
Ihrem Verwendungszweck.

Bitte rechnen Sie mit den Banklaufzeiten und einer Be-
arbeitungszeit.

Bestellméglichkeiten der Menliangebote

Die Bestellungen, Umbestellungen und Abbestellungen
der Angebote der Mensa erfolgen tiber Ihren personli-
chen Bereich im Internet.

Stornierung: eine Stornierung des Mittagessens ist im
Ausnahmefall, z.B. bei Krankheit des Kindes mdglich.
Bitte beachten Sie die Termine. Alternativ ist eine Ab-
meldung im Krankheitsfall am Versorgungstag bis 9 Uhr
Uber die Service-Nummer oder per Email an RW Soft
maglich.

Verlust — Beschadigung — Defekt

Bei Verlust oder Beschadigung des Chipschliissels ist
das Service-Buro der Firma RW-Soft (NICHT das
Schulsekretariat!) unverziglich zu informieren, um
einen Missbrauch des Guthabens durch Dritte zu ver-
hindern. Nutzen Sie hierfiir die Service-Nummer: 05261
—94 32 77 80 oder senden Sie eine Mail an:
service@rw-soft.de und Sie bekommen einen neuen
Chip zugeordnet, somit ist das Geld nicht verloren. Bei
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Verlust wird noch einmal eine Pfandgebihr von
5,00 € berechnet.

ErmaRigungen

ErmaRigungen werden entsprechend den Vorga-
ben des Tragers abgerechnet. Der Trager legt Art
und Form des Nachweises fest.

Die ErméaRigung wird zum nachstmoglichen Zeit-
punkt eingepflegt. Eine riickwirkende Abrechnung
der Anspriche sowie eine Verrechnung tber be-
reits bestellte Mentangebote sind ausgeschlossen.

Grundlage der Abrechnung

Grundlage der Abrechnung ist Ihre Bestellung.
Nicht abgeholte Menls werden berechnet, da die
Menus zubereitet und zur Abholung bereitgestellt
wurden.

Kindigung von der Essenversorgung

Eine Kindigung von der Essenversorgung teilen
Sie uns bitte schriftlich per Post oder per E-Mail
mit. Eine Kiindigung ist jederzeit, ohne Einhaltung
einer Kiindigungsfrist méglich. Ruckwirkende Kin-
digungen sind ausgeschlossen. Bitte kiindigen sie
die Essenversorgung, wenn sie nicht mehr daran
teilnehmen mochten.

Anderung und Verwendung der Daten / Sonsti-

ge Bedingungen

Alle Veranderungen, die Einfluss auf diese Verein-
barung haben, sind unverziglich bei RW-Soft Ser-
viceblro anzuzeigen (z.B. Namensanderung, der
Anschrift, Kiindigung der Essenteilnahme, etc.). Die
Daten der Anmeldung dirfen nur im Zusammen-
hang mit der Essenversorgung und der Essengeld-
kassierung verwendet werden. Mindliche Abspra-
chen oder sonstige Nebenabreden wurden nicht
getroffen. Bei einem Missbrauchsversuch im per-
sonlichen Bereich des Internets wird der Zugang
unverziglich gesperrt.

Adresse: RW-Soft Service-Biiro
Bismarckstr. 31
32657 Lemgo

Hotline: 05261 — 94 32 77 80

FAX: 05261 — 666 163
E-Mail: service@rw-soft.de
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Anmeldung fiir Schiiler/-innen und

Lehrkrifte!) zur Teilnahme an der Schulver-
pflegung

zwischen
Name: ...
- nachfolgend Schiiler/in oder Lehrkraft genannt -
und
LEHMANNSs Gastronomie Service GmbH
Saime-Genc-Ring 31
53121 Bonn Dransdorf
(nachfolgend LEHMANNs genannt)

Fir die Vertragsabwicklung handelnd

RW-Soft

Bismarckstr. 31

32657 Lemgo

(nachfolgend RW-Soft genannt)

wird nachstehender Vertrag geschlossen:

§ 1 Vertragsgegenstand

(1) LEHMANNSs UGbernimmt im Auftrag des Schultragers die
Mittagsverpflegung fur das Ernst-Kalkuhl Gymnasium in
Bonn. Die Versorgung an den schulfreien Tagen ist nicht
Gegenstand des Vertrages.

8 2 Vertragsbedingungen und Vertragsschluss

(1) Grundlage fir die Teilnahme an der Schulverpflegung
bildet dieser privatrechtliche Vertrag zwischen LEHMANNSs
und dem Essensteilnehmer, bzw. mit den Erziehungsbe-
rechtigten.

(2) Vertragsbestandteil sind die in der Anlage enthaltenen
allgemeinen Geschaftsbedingungen, die mit Unterschrift
unter der Anmeldung anerkannt werden.

(3) Fur den Vertragsabschluss ist die unterschriebene Anmel-
dung an RW-Soft als Vertreter von LEHMANNS zu (iberge-
ben.

8§ 3 Vergiitung und Vergiitungsnachweis

(1) Die Essenspreise sind im Rahmenvertrag zwischen LEH-
MANNSs und dem Schultréger geregelt.

(2) Die Bezahlung erfolgt im Voraus durch Einzahlung auf das
Guthabenkonto.

(3) Der Nachweis fiir die Bezahlung des Mittagessens und fir
die Teilnahme an der Schulverpflegung wird elektronisch
mittels eines Bezahl- und Abrechnungssystems erbracht.

§ 4 Kiindigungsrecht

(1) Das Kindigungsrecht ist in den allgemeinen Geschéftsbe-
dingungen gemaB Anlage geregelt.

(2) Das Kindigungsrecht aus wichtigem Grund bleibt davon
unberuhrt.

§ 5 Rechtswahl
(1) Es gilt deutsches Recht.

Mit Ihrer Unterschrift erkldren Sie sich einverstanden, dass
ein Foto Ihres Kindes / von Ihnen / Lehrkraft, um Missbrauch
vorzubeugen, im System Primus Web auf persdnlichen
Wunsch gespeichert werden kann.

Datum/ Unterschrift
(bei Minderjéhrigen durch den/die Erziehungsberichtigte/n)

Anlage: Registrierungsbedingungen (Riickseite)

D Mit Ihrer Unterschrift unter der Anmeldung und der Riick-
sendung des Originals an RW-Soft, stellvertretend han-
delnd fir LEHMANNs, kommt ein Vertrag Uber die Teilnah-
me an der Schulverpflegung zustande.
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Vertragsdaten (bitte leserlich schreiben)
1. Angaben zum Essensteilnehmer

Name

Vorname

StraBe / Nr.

PLZ / Ort

Geburtsdatum

Schule ERNST-KALKUHL-GYMNASIUM
BONN

Klasse

2. Angaben der Eltern/ Erziehungsberechtigten

Name

Vorname

StraBe / Nr.

PLZ / Ort
Kontaktdaten

B Telefon-Nr.

B E-Mail-Adresse

wenn gewlinscht, bitte ankreuzen:

O Ich mochte eine automatische Emailbenachrichti-
gung, wenn das Guthabenkonto meines Kindes
einen Stand von 10,00 € unterschreitet. Ich erklare
mich damit einverstanden, dass mir zusatzlich ein
Newsletter zugeschickt wird.

3. Optionale Angaben®

Kontoinhaber

Kontonummer

BLZ

Kreditinstitut

U Diese Angaben kénnen Sie uns mitteilen, damit bei
Vertragskiindigung Ihr Guthaben auf Ihr Konto lGber-
wiesen werden kann.

Vertragsdaten senden an:

RW-Soft Servicebliro
Bismarckstr. 31

32657 Lemgo

Oder per FAX: 05261 - 666 163
Oder an : service@rw-soft.de




